Whpisy na listy oczekujacych na Swiadczenia opieki zdrowotnej na terminy wykraczajace
poza okres objety umowa zawarta z NFZ

W zwigzku ze zblizajacym si¢ koncem obowigzywania aktualnych umoéw o udzielanie
Swiadczen opieki zdrowotnej oraz licznymi sygnatami ze strony pacjentdw, dotyczacymi
nieprawidlowosci w prowadzeniu zapisow na listy osob oczekujacych, Lodzki Oddziat
Wojewodzki NFZ przypomina, ze sposob postepowania swiadczeniodawcow po zakonczeniu
umowy w sytuacji, gdy na ich listach oczekujgcych znajdujg si¢ pacjenci, ktorzy nie uzyskali
$wiadczenia, regulujg zapisy art. 20 ust. 10a-10d ustawy o swiadczeniach opieki zdrowotnej
finansowanych ze srodkow publicznych, a takze §13 ust. 6 zalacznika do rozporzadzenia
Ministra Zdrowia w sprawie ogélnych warunkow o udzielanie Swiadczen opieki zdrowotnej.
W $wietle przytoczonych przepisow:

o Jezeli Swiadczeniodawca zakonczy wykonywanie umowy przed udzieleniem
Swiadczenia osobie wpisanej na liste oczekujacych, jest zobowigzany wydac jej
oryginal skierowania oraz zaswiadczenie o wpisaniu na liste oczekujacych
wraz z podaniem daty zgloszenia si¢ do niego. Za wydanie zaswiadczenia pacjent nie
wnosi oplaty.

e Po odebraniu oryginalu skierowania oraz ww. zaswiadczenia, §wiadczeniobiorca
wpisany na liste oczekujacych u §wiadczeniodawcy, ktory wykonywat t¢ umowe, moze
wpisa¢ si¢ na liste oczekujacych prowadzong przez innego S$wiadczeniodawce
wykonujacego umowe o udzielanie §wiadczen opieki zdrowotnej w danym zakresie.
Wowczas, Swiadczeniodawca, do ktorego zglasza si¢ Swiadczeniobiorca, ustala
kolejno$¢ przyjeé, z uwzglednieniem daty zgloszenia u Swiadczeniodawcy, ktory
zakonczyl wykonywanie umowy o udzielanie §wiadczen opieki zdrowotne;.

e W przypadku rozwigzania albo wygasnigcia umowy $§wiadczeniodawca przekazuje
do oddzialu wojewodzkiego Funduszu listy oczekujacych na udzielenie
Swiadczenia oraz dane Swiadczeniobiorcow objetych planem leczenia w sposéb
umozliwiajacy ich identyfikacje. Przekazanie list oczekujacych na udzielenie
swiadczenia oraz danych $wiadczeniobiorcOw powinno nastapi¢ nie pozniej niz 14 dni
przed rozwigzaniem albo wygasnigciem umowy, z wyjatkiem sytuacji, ktorych
nie mozna bylo przewidziec.

Wobec powyzszego — majac na uwadze dobro pacjentdw, celem zapewnienia
$wiadczeniobiorcom cigglosci udzielanych $wiadczef zdrowotnych - §wiadczeniodawcy
zobowigzani sa do prowadzenia ciaglej rejestracji na $wiadczenia opieki
zdrowotnej. Odmowy dokonania _zapisu na liste oczekujacych
na Swiadczenie, ktore potencjalnie mialoby by¢ wykonane po 30.06.2017 r.
sg niedopuszczalne. W przypadku niestosowania obowigzujacych przepisow,

Dyrektor LOW NFZ moze nalozy¢ na Swiadczeniodawce kare umowng.

Jednoczesnie ponizej przypominamy ogdlne zasady prowadzenia list oczekujacych
na $wiadczenia zdrowotne.
Zgodnie z obowigzujagcymi przepisami prawa regulujagcymi zasady wpisywania
$wiadczeniobiorcow na listy oczekujacych na udzielenie $wiadczenia opieki zdrowotnej:
e Swiadczenia opieki zdrowotnej w szpitalach i $wiadczenia specjalistyczne
w ambulatoryjnej opiece zdrowotnej sg udzielane wedlug kolejnosci zgloszenia
w dniach i godzinach ich udzielania przez swiadczeniodawce, ktory zawart umowe
o ich udzielanie.
e W przypadku gdy §wiadczeniodawca nie ma mozliwos$ci biezacej realizacji $wiadczen,
zobowigzany jest do wpisania §wiadczeniobiorcy (za jego lub jego przedstawiciela



ustawowego zgoda) na list¢ oczekujacych oraz pisemnego poinformowania
$wiadczeniobiorcy o terminie udzielenia $wiadczenia wraz z podaniem przyczyny
wyboru danego terminu.

e Liste oczekujacych prowadzi si¢ w sposéb zapewniajagcy poszanowanie zasady
sprawiedliwego, rownego, niedyskryminujacego i przejrzystego dostepu do §wiadczen
opieki zdrowotnej] oraz zgodnie z kryteriami medycznymi okreslonymi
rozporzqdzeniem Ministra Zdrowia z dnia 26 wrzesnia 2005 r. w sprawie kryteriow
medycznych, jakimi powinni kierowa¢ sie swiadczeniodawcy, umieszczajgc
swiadczeniobiorcow na listach oczekujqcych na udzielenie Swiadczenia opieki
zdrowotnej (Dz.U.2005.200.1661).

e Zgtoszen 1 wpisow na liste oczekujacych na udzielenie §wiadczenia dokonuje si¢
kazdego dnia w godzinach udzielania $wiadczen opieki zdrowotnej przez danego
Swiadczeniodawce; przez caly okres obowiazywania umowy, w tym takze
w sytuacji, gdy planowany termin realizacji Swiadczenia wykracza poza okres
objety umowg zawartg z NFZ (umieszczenie pacjenta na liscie oczekujacych powinno
nastgpi¢ W dniu jego zgloszenia si¢ do Swiadczeniodawcy).

o Swiadczeniodawca zapewnia biezaca rejestracje $wiadczeniobiorcow na podstawie
zgloszenia osobistego lub za posrednictwem osoby trzeciej, w tym przy
wykorzystaniu telefonu lub innych srodkéw komunikacji elektroniczne;j.

Jednoczesnie informujemy, ze wyzej opisane zasady organizacji zapisOw na porady
specjalistyczne majg zastosowanie jedynie w przypadku ustalania terminu realizacji §wiadczen
opieki zdrowotnej dla pacjentow pierwszorazowych. Natomiast pacjenci objeci juz opieka
specjalistyczng, terminy kolejnych wizyt powinni mie¢ wyznaczane zgodnie z kwalifikacjg
lekarza, uwzgledniajaca stan zdrowia chorego. Zgodnie z § 4 rozporzqdzeniem Ministra
Zdrowia z dnia 26 wrzesnia 2005 r. w sprawie kryteriow medycznych, jakimi powinni kierowaé
si¢ Swiadczeniodawcy, umieszczajqc swiadczeniobiorcow na listach oczekujgcych na udzielenie
Swiadczenia opieki zdrowotnej (Dz.U.2005.200.1661) swiadczeniobiorcow, ktorzy wymagaja
okresowego, w $cisle ustalonych terminach, wykonywania kolejnych etapéw $wiadczenia,
przyjmuje si¢ w celu udzielenia tego $wiadczenia zgodnie z planem leczenia. Oznacza to,
ze o potrzebie wizyty kontrolnej, jak i o jej terminie decyzj¢ podejmuje lekarz,
pod ktorego opieka znajduje sie pacjent.

Podstawy prawne:

1. art. 20 ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o swiadczeniach opieki zdrowotnej
finansowanych ze srodkow publicznych (Dz.U.2016.1793 j.t. ze zm.);

2. Rozporzgdzeniem Ministra Zdrowia z dnia 26 wrzesnia 2005 r. w sprawie kryteriow
medycznych, jakimi powinni kierowaé sie Swiadczeniodawcy, umieszczajgc
Swiadczeniobiorcow na listach oczekujgcych na udzielenie Swiadczenia opieki
zdrowotnej (Dz.U.2005.200.1661);

3. Rozporzgdzenia Ministra Zdrowia z dnia 8 wrzesnia 2015 r. w sprawie ogolnych
warunkow umow o udzielanie Swiadczen opieki zdrowotnej (Dz.U.2016.1146 j.t.).



